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Nos expertises : 
 

Mesure qualité 

Prévention fraude 

Mise à disposition d’agent pour des enquêtes de Mobilité 

  

PASTEL, nos agents sont assermentés et agrées avec, pour certains, plus de 30 
ans d’expérience en transport de voyageurs sur route et en transport ferroviaire. 

Quelques références 

 

Contact : pastel.exploitation@gmail.com                                                  site web : www.pastelcqfd.fr 

 
Mesure qualité  
  

 Contrôle fixe 
 Contrôle embarqué 
 Contrôle en client mystère 

 

Analyses & statistiques, tableaux de bord personnalisés 

Prévention fraude 

Vérification des titres de transport de vos clients, sur vos réseaux, lignes, aux départs des gares 
routières, établissements scolaires, ou en embarqué dans les véhicules. 

En saison d’hiver : 
 

Aux départs des remontées mécaniques des domaines skiables. 

 

PASTEL est à l’écoute de ses clients.     Faites - nous confiance ! 


